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TITULO DE AUDITORIA: AUDITORIA GESTION DE PRODUCCION.

OBJETIVO GENERAL.: evaluar el cumplimiento de las actividades del proceso de acuerdo
a sus procedimientos, controles y demas documentos establecidos en el Sistema de

Gestion y/o normatividad legal vigente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
o Establecer el método de trabajo para la realizacion de auditoria a Gestion de la
Produccion.
o Determina el grado de cumplimiento de las disposiciones legales reglamentarias y

demas normas aplicables.

METODOLOGIA: conforme al Programa Anual de Auditoria Interna vigencia 2022, se
programé para el mes de octubre y noviembre realizar auditoria a los procedimientos
ANEJAMIENTO DE TAFIAS, CODIGO: GP-STP-PR-06 y CONTROL ENVASADO DE
PRODUCTOS, CODIGO: GP-STP-PR-03, al Proceso de Gestion de Produccion de la
Nueva Licorera de Boyaca (NLB)

Se realiz6 reunién de apertura siendo las 9:30 a.m. del dia 3 de noviembre de 2022 en el
Laboratorio de Calidad, junto con Ingeniero Gustavo Patifio Salas Subgerente Técnico de
Produccion, Nancy Avila Profesional Universitaria de Calidad y Nubia Orjuela Técnico
Operativo de Produccion, quienes a su vez se encontraban acompafiados por el equipo
auditor Pedro Adolfo Barreto Abaunza Jefe Oficina Control Interno de Gestion y Yonathan

David Daza Fonseca Apoyo Oficina Control Interno de Gestion.
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Se inicia con la fase de planificacion y analisis de la informacion, en la que se identificaron
fortalezas y debilidades, se formularon las observaciones que se deberan tener en cuenta

en funcion del logro de los objetivos institucionales y mejoramiento de la gestion del proceso.

ANALISIS DE RIESGOS: la Nueva Licorera de Boyacé fue constituida el 30 de octubre de
2019 segun el decreto 658 y comenz6 su operacion durante el mes de noviembre de la
misma vigencia, asi mismo, el mapa de procesos de la empresa fue aprobado mediante
Acta N° 3 del Comité Institucional de Gestion y Desemperio el 6 de febrero de 2020, el 2
de noviembre de 2022 se actualizo la politica de administracién de riesgos junto con la
matriz de riesgos los cuales se encuentran en implementacion al igual que la
caracterizacion de procesos y definicion de procedimientos, guias, instructivos y demas.
Durante el proceso de seguimiento al Proceso de Gestiébn de Produccién se realizd
verificacion fisica, en el desarrollo de la auditoria se encontré que los controles
implementados son adecuados para garantizar un correcto Proceso de Gestién de
Produccion.

En Seguimiento a Tafias es conveniente realizar la inclusiéon de una nota a la descripcion
del procedimiento Aseguramiento y Control de Calidad debido a que no se encuentra
descrito, cabe aclarar que se esta realizando siguiendo los lineamientos de este
procedimiento.

Con respecto a Elaboracion de licor se evidencia el diligenciamiento del formato Certificado
de Anélisis, CODIGO GP-STP-F-54, el anterior codigo no le corresponde

al formato por tal razon es necesario modificarlo al CODIGO GP-STP-F-52, lo anterior con

el fin de evitar inconvenientes documentales en el procedimiento.
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OBSERVACIONES PROCEDIMIENTO DE ANEJAMIENTO DE TAFIAS

OBSERVACION N° 1 VERIFICAR LA CANTIDAD DE TAFIA A ANEJAR

Criterio: revisar el tanque de almacenamiento para verificar la cantidad de tafia a afiejar.
Condicion: el procedimiento inicia con la consulta en la base de datos de produccion acerca
de la existencia de cantidad de tafia en tanques, la identificacion del articulo para la
asignacion de matricula, precio de compra, precio de venta, stock inicial, subtotal y detalle
a partir del nimero de lote y la fecha de vencimiento estimada, con especificaciones tales
como el proveedor con su correspondiente codigo y nimero de contrato.

Causa: deriva de una planeacién interna adecuada.

Efecto: control adecuado de tafia a afiejar, con el fin de evitar desperdicios.

OBSERVACION N° 2 LAVADO Y DESINFECCION DE CUBAS
Criterio: alas cubas se les retira los elementos sélidos como residuos de madera y cera de
abejas utilizados para curar y sellar las posibles fugas. Lavar con agua potable (aplica para

cubas nuevas o remanufacturadas) Desinfectar con solucién de amonio cuaternario, segin
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corresponda, solicitar la solucion desinfectante al laboratorio enjuagar hasta tener pH

neutro.

Condicion: para la realizacion del procedimiento de lavado y desinfeccion se inicia llenando

una cuba con agua, la cual debera ser bombeada a la siguiente cuba, esto se realizara

sucesivamente con todas aquellas destinadas para su limpieza. Es menester aclarar que

para evitar el desperdicio del recurso hidrico se realiza el proceso de lavado Unicamente

con las cubas que se encuentran desocupadas.

A continuacién, se procede a la verificacion del Formato de Limpieza y desinfeccion GPSTP-

F-15, del cual se presenta evidencia fotogréfica, asi mismo se precisa que el formato

aducido fue diligenciado en la presente anualidad, en razén a la realizacién de la reparacion

y desinfeccion de cubas.

Causa: deriva de una planeacion interna adecuada.

Efecto: adecuadas précticas higiénicas al interior de la planta de produccion.
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OBSERVACION N° 3 INICIO PRE ANEJAMIENTO

Criterio: llenar las cubas con la tafia y llevar el registro al laboratorio del nimero de cuba y
el volumen para realizar el correspondiente seguimiento. Realizar movimiento semanal de
la tafia mediante bombeo de recirculacion.

Condicidn: el registro de tafias se precisa con el nimero de cuba que es enviada al
laboratorio. En caso de que sea solicitada la certificacion de analisis (INVIMA), la misma es
entregada para efectos de verificacion y posterior diligenciamiento del formato el cual sera
cargado en la base de datos.

Causa: deriva de una planeacion interna adecuada.

Efecto: mantener un control adecuado de tafia por cada lote de pre afiejamiento.

OBSERVACION N° 4 SEGUIMIENTO DE TAFIAS

Criterio: las tafias se deben analizar como minimo semestralmente o antes de ser usadas
para la produccion de Ron y se enviaran las muestras al laboratorio para su correspondiente
andlisis Los resultados de los analisis se registraran en la base de Datos teniendo en cuenta
el lote y fecha de embarrilado. Se hara toma de razén al mismo tiempo con el almacén para

verificar la cantidad y porcentaje de evaporacion.

Condicion: se analiza LOTE 1t1-01-04-22en el cual se registra informacion
como: porcentaje en contenido de alcohol, acidez, aldehidos. Esta informacion se
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encuentra cargada en la base de datos, al igual que su correspondiente diligenciamiento en
fisico. El formato en el cual se diligencia la informacién en mencién esta asociado al
procedimiento de aseguramiento y control de calidad.

En Seguimiento a Tafias es conveniente realizar la inclusién de una nota a la descripcion
del procedimiento Aseguramiento y Control de Calidad debido a que no se encuentra
descrito, cabe aclarar que se estd realizando siguiendo los lineamientos de este

procedimiento

Causa: realizar el ajuste correspondiente al manual del procedimiento.

Efecto: registro no acorde con el desarrollo de las actividades segun procedimiento.

OBSERVACIONES PROCEDIMIENTO DE CONTROL ENVASADO DE PRODUCTOS

OBSERVACION N° 1 VERIFICACION DE LAS CONDICIONES PARA PRODUCCION
Criterio: Verificar condiciones, iniciar produccion, conforme a lo estipulado Plan de

Saneamiento GP-STP-PL-03 y el Manual de tratamiento de aguas GP-STP-M-06.

Condicion: se evidencia el adecuado cumplimiento de buenas practicas higiénicas a partir

del diligenciamiento del formato GP-STP-F-44,
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Causa: deriva de una planeacion interna adecuada.

Efecto: adecuadas précticas higiénicas al interior de la planta de produccion.

OBSERVACION N° 2 Elaboracién de licor

Criterio: liberacion de licor a envasar, laboratorio prueba sensorial y fisicoquimica.
Condicién: se evidencia el diligenciamiento del formato Certificado de Analisis CODIGO
GP-STP-F-54, el cual es necesario modificar al Formato de Prueba Simple de Comparacion,
CODIGO GP-STP-F-53, lo anterior con el fin de evitar inconvenientes documentales en el
procedimiento.

Causa: realizar el ajuste correspondiente al manual del procedimiento.

Efecto: registro no acorde con el desarrollo de las actividades segun procedimiento.
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Elaboracion de licor. ¥ 1 GP-5TP-F-53 Formato
Liberacién de licor a envasar, ELASORACION DE LICOR prueba simple de
laboraterio prueba sensorial y ] Comparacion
fisicoquimica. 1 GP-5TP-F-54 Formato
Certificado de Anélisis

Elaboro:

PEDRO ABOLFO BARRETO ABAUNZA  YONATHAN DAVID DAZA FONSECA

Auditor Auditor

Aprobo:

PEDRO ADOLFO BARRE BAUNZA

Jefe Oficina Asesord Control Interno De Gestion

28 de noviembre 2022
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Fecha de Aprobacion




