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INFORME RENDICIÓN DE CUENTAS – VIGENCIA 2021 

NUEVA LICORERA DE BOYACÁ E.I.C.E – NLB 

 

INTRODUCCIÓN  

 

La Nueva Licorera de Boyacá E.I.C.E – NLB como empresa industrial y comercial del estado y 
en cumplimiento de la  ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de 
promoción y protección del derecho a la participación democrática” presenta el informe de la 
gestión adelantada en la vigencia 2021, con el propósito de rendir cuentas internamente a los 
funcionarios de la NLB y a la comunidad boyacense sobre las acciones desarrolladas en los 
diferentes procesos de la empresa.  

 

La Nueva Licorera de Boyacá participó diferentes espacios para realizar la estrategia de rendición 
de cuentas, en el espacio de dialogo de la rendición interna de cuentas que se realizó de forma 
presencial y en la audiencia pública virtual, estas se desarrollaron  conforme a la normatividad 
vigente. Por la declaratoria de emergencia sanitaria por el COVID 19, la audiencia pública se 
desarrolló en modalidad virtual, mostrando al ciudadano las acciones ejecutadas desde la Nueva 
Licorera de Boyacá en cumplimiento de las estrategias, del Plan Estratégico “La NLB avanza 
para los Boyacenses” Vigencia 2020 – 2023, visibilizando los logros de la gestión realizada, así 
como también sus limitaciones y dificultades. Siendo este ejercicio un mecanismo de control 
social y de fortalecimiento institucional. 

El propósito del presente informe de Rendición de Cuentas, es dar a conocer los resultados de 
la rendición interna de cuentas realizada el día 03 de diciembre del presenta año y la audiencia 
pública de cuentas realizada el 16 de diciembre del 2021 en las cuales se presentaron los 
aspectos relacionados con la evaluación de la audiencia pública realizada por los ciudadanos. 

 

 

1. CONTEXTO OBJETO DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

Por rendición de cuentas se entiende el proceso conformado por un conjunto de normas, 

procedimientos, metodologías, estructuras, prácticas y resultados mediante los cuales, las 

entidades de la administración pública del nivel nacional y territorial y los servidores públicos 

informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, la sociedad 

civil, otras entidades públicas y a los organismos de control, a partir de la promoción del diálogo. 

(Publica, 2015) 

 

El objetivo de realizar la rendición publica de cuentas es fomentar la participación, dialogo y la 

retroalimentación entre la Nueva Licorera de Boyacá – NLB y la comunidad del Departamento de 

Boyacá  

 

 



  

 

 

 

 

2. RENDICIÓN INTERNA DE CUENTAS – VIGENCIA 2021 

 

2.1 INVITACIÓN  

 

Desde el proceso de Direccionamiento Estrategico la Oficina de Planeación mediante Circular 

No. 024- OP-NLB- 2021 del 16 de noviembre del 2021 convocó a todo el personal de la Nueva 

Licorera de Boyacá-NLB a participar en la Rendición Interna de Cuentas Vigencia 2021 que se 

llevó acabó el 03 de diciembre de 2021 en el Salón de Calidad de la NLB.  

 

Teniendo en cuenta el cumplimiento a lo establecido en los artículos 48 y 50  de la Ley 1757 de 

2015, el Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano de la NLB en su componente No. 3 

“Rendición de Cuentas”, y sobre todo nuestro compromiso y sentido de pertenencia con la NLB 

desde las metas plasmadas en el Plan Estrategico “La NLB avanza para los Boyacenses 2020-

2023” y en articulación con el Plan de Desarrollo “Pacto social por Boyacá tierra que sigue 

avanzando 2020- 2023”, la NLB dio inicio a su primer espacio de dialogo de la Rendición Interna 

de Cuentas   

 

2.2 DESARROLLO DE LA RENDICIÓN INTERNA DE CUENTAS VIGENCIA 2021 

 

La rendición Interna de Cuentas de la NLB vigencia 2021, se realizó bajo los siguientes aspectos:  

 

 Cada líder de proceso de la NLB y su equipo de trabajo elaboraron una presentación que 

en la cual de forma gráfica y general detallaron las actividades y la Gestión de cada uno 

de sus procesos, presentaciones que se enviaron a la Oficina de Planeación con 

antelación a la fecha de rendición de cuentas.  

 

 El Gerente General y el Profesional Especializado de Planeación al inicio de la reunión 

realizan la introducción y la metodología que se utilizó en la reunión.  

 

 Al inicio de la reunión junto con el Listado de Asistencia a todos los asistentes se les 

entregó un formato para que pudieran elaborar sus preguntas  y al final de todas las 

presentaciones se dio el espacio para responder las preguntas formuladas por los 

asistentes.  

 

 El Gerente General los líderes de los procesos de forma general en un tiempo de 10 

minutos y en forma de dialogo dan a conocer a los funcionarios de la NLB e invitados a 

la reunión,  la gestión adelantada y las actividades realizadas durante la vigencia 2021.  

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 
 

Figura 1. Rendición Interna de cuentas -2021 en la NLB  

 

  

  
 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

2.3 MEDICIÓN DE LA SATISFACCIÓN DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS  

 

Una vez finalizada la reunión de rendición de cuentas, se envió un google forms para medir el 

nivel de satisfacción de la Rendición Interna de Cuentas Vigencia 2021 a todos los funcionarios 

de la empresa, con el fin de mejorar el proceso de rendición de cuentas. En total se recibieron 

14 respuestas del formulario, como se evidencia a continuación:  

 

Gráfico 1. Proceso al que pertenece.  

Número de respuestas: 14 respuestas. 

 

 
Fuente: Elaboración propia NLB 

https://docs.google.com/forms/d/1uyiGRu8XsBI0ZfRgUY4Nk0ScAELb1Jwz0fivd8vNvSk/edit#responses 

 

Gráfico 2. Tipo de Vinculación 

 
 
Fuente: Elaboración propia NLB 

https://docs.google.com/forms/d/1uyiGRu8XsBI0ZfRgUY4Nk0ScAELb1Jwz0fivd8vNvSk/edit#responses 

 



  

 

 

 

 

En la gráfica 2, se evidencia que el 42,9% de los funcionarios de la NLB que respondieron el 

formulario están vinculados a través de Contrato Individual de Trabajo, el 28,6% es Libre 

nombramiento y remoción y el 7% Indefinido  

 

DE ACUERDO A LA RENDICIÓN INTERNA DE CUENTAS VIGENCIA 2021, CALIFIQUE DE 

1-5, (SIENDO 1 DEFICIENTE Y 5 EXCELENTE) 

 

Gráfico 3. ¿Los temas fueron expuestos con claridad?  

 

 
Fuente: Elaboración propia NLB 

https://docs.google.com/forms/d/1uyiGRu8XsBI0ZfRgUY4Nk0ScAELb1Jwz0fivd8vNvSk/edit#responses 

 

En la gráfica 3, se evidencia que el 71,4% de los funcionarios que respondieron considera que 

los temas fueron expuestos con claridad (4-5) y el 28,6% lo calificaron en (3-4) 

 

Gráfico 4. Título de la pregunta: 2. ¿ Cuál fue el nivel del dominio de los temas Expuestos?. 

Número de respuestas: 14 respuestas. 

 

 
Fuente: Elaboración propia NLB 

https://docs.google.com/forms/d/1uyiGRu8XsBI0ZfRgUY4Nk0ScAELb1Jwz0fivd8vNvSk/edit#responses 

 



  

 

 

 

 

En la gráfica 4, se evidencia que el 57,1% de los funcionarios de la NLB consideras que el nivel 

del dominio de los temas Expuestos en la reunión fue de (5-4) y el 42,9 % consideran que estuvo 

entre (4-3) 

 

Gráfico 5. Título de la pregunta: 3. ¿El nivel de Cumplimiento de los Objetivos Establecidos de 

la reunión? 

Número de respuestas: 14 respuestas. 

 
Fuente: Elaboración propia NLB 

https://docs.google.com/forms/d/1uyiGRu8XsBI0ZfRgUY4Nk0ScAELb1Jwz0fivd8vNvSk/edit#responses 

 

En la gráfica 5, se evidencia que el 71,4% de los funcionarios que respondieron el formulario 

determinaron que el nivel de cumplimiento de los objetivos establecidos en la reunión se cumplió 

de forma excelente (5-4) y el 28,6% determino el cumplimiento con la calificación (3-4)  

 

Gráfico 6. Título de la pregunta: 4. La Organización General de la Rendición Interna de Cuentas 

- Vigencia 2021. 

Número de respuestas: 14 respuestas. 

 
 
Fuente: Elaboración propia NLB 

https://docs.google.com/forms/d/1uyiGRu8XsBI0ZfRgUY4Nk0ScAELb1Jwz0fivd8vNvSk/edit#responses 



  

 

 

 

 

En la gráfica 6, se evidencia que el 78,6 % de los funcionarios de la NLB que respondieron la 

encuesta determinaron que, la Organización General de la Rendición Interna de Cuentas - 

Vigencia 2021 fue excelente (5-4) y el 21,4% la calificó en (3-4) 

 

Gráfico 7. Título de la pregunta: 5. Califique, ¿Cómo considera que ha sido la gestión y avance 

de los procesos de la NLB durante la vigencia 2021? 

Número de respuestas: 14 respuestas. 

 
Fuente: Elaboración propia NLB 

https://docs.google.com/forms/d/1uyiGRu8XsBI0ZfRgUY4Nk0ScAELb1Jwz0fivd8vNvSk/edit#responses 

 

En el grafico 7, se evidencia que el 78,6% de los funcionarios de la NLB que respondieron el 

formulario contestaron que consideran que la gestión y avance de los procesos de la NLB durante 

la vigencia 2021 ha sido excelente (5-4) y el 21,4% la calificó en (3-4)  

 

 

3. AUDIENCIA PÚBLICA VIRTUAL DE RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2021  

 

3.1 INVITACIÓN A PARTICIPAR  

 

Desde la Nueva Licorera de Boyacá – NLB el día 10 de diciembre de 2021, a través de las redes 

sociales, Instragram, Facebook  y twitter de la NLB, se realizó la invitación a toda la comunidad 

boyacense para participar en la audiencia pública de Rendición de Cuentas 2021, que se llevó a 

cabo mediante Facebook live el jueves 16 de diciembre de 2021 a las 3:00 pm  

 

Figura 2. Publicación invitación a la Audiencia pública de rendición de cuentas 2021en redes 

sociales  

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

  
 

https://m.facebook.com/nlboyaca/videos/invitaciónla-nueva-licorera-de-boyacá-realizará-

audiencia-pública-de-rendición-d/957832354822887/?_rdr 

 

https://www.instagram.com/p/CXT1F9JF5jn/?utm_medium=copy_link 

 

https://twitter.com/nlboyaca/status/1469349406696742915?t=iaMHh2JLjop0rM02QMoh6A&s=0

8 

 

 

3.2 DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2021  

 

La audiencia pública de Rendición de Cuentas 2021 de la Nueva Licorera de Boyacá – NLB se 

llevó a cabo el día 16 de diciembre de 2021 a través de Facebook live, en la cual el Gerente 

General de la NLB el doctor Sergio Armando Tolosa Acevedo dio a conocer a las personas que 

se conectaron, la metodología para realizar el proceso de rendición de cuentas.  

 

Posteriormente el Gerente comparte los detalles sobre la gestión realizada desde la NLB durante 

la vigencia 2021 y las actividades que se desarrollaron en cumplimiento de las metas y objetivos 

del Plan Estrategico “La NLB avanza para los boyacenses 2020-2023”, el ejercicio de rendición 

 

https://m.facebook.com/nlboyaca/videos/invitaciónla-nueva-licorera-de-boyacá-realizará-audiencia-pública-de-rendición-d/957832354822887/?_rdr
https://m.facebook.com/nlboyaca/videos/invitaciónla-nueva-licorera-de-boyacá-realizará-audiencia-pública-de-rendición-d/957832354822887/?_rdr
https://www.instagram.com/p/CXT1F9JF5jn/?utm_medium=copy_link
https://twitter.com/nlboyaca/status/1469349406696742915?t=iaMHh2JLjop0rM02QMoh6A&s=08
https://twitter.com/nlboyaca/status/1469349406696742915?t=iaMHh2JLjop0rM02QMoh6A&s=08


  

 

 

  

 

de cuentas se da en forma de dialogo y se responden las preguntas realizadas por los asistentes 

que se realizaron a través del chat del Facebook live.  

 

Los temas generales que se trataron en la audiencia pública de rendición de cuentas 2021 fueron:  

 

 Nueva Imagen del Aguardiente Líder  

 Diversificación del Portafolio de Productos  

 Aperturas de Mercados Nacionales e Internacionales  

 Infraestructura y tecnificación  

 Estrategias de Gestión del Talento Humano  

 Alianzas y Responsabilidad Social  

 Ventas y Estrategias de Posicionamiento  

 Fomento del Deporte  

 Transferencias  

 

Por ultimo interviene la Dra. Zulma Ximena Fino Sánchez jefe de la Oficina Asesora de Control 

Interno de Gestión de la Nueva Licorera de Boyacá, quien da a conocer a los asistentes la gestión 

que se desarrolló durante la vigencia 2021 desde la OACIG.  

 

Figura 3. Audiencia pública de rendición de cuentas de la NLB 2021 – Facebook live  

 
 
 

 
 
 
 



  

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
  
 
 
 



  

 

 
 
 
 

 

 
 

Fuente: https://fb.watch/9XleGzVQdK/ 

 

De esta forma culminó  el proceso de dialogo con los grupos de valor y de interés de la Nueva 

Licorera de Boyacá ,en los cuales se dio a conocer la gestión realizada por la empresa durante 

la vigencia 2021, permitiendo espacios de preguntas y cuestionamientos de estos grupos de 

interés, lo anterior en marco del cumplimiento del componente 3. Rendición de Cuentas del 

Plan Anticorrupción y Atención Ciudadana de la Nueva Licorera de Boyacá para la Vigencia 

2021.  

https://fb.watch/9XleGzVQdK/


  

 

 


