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* Tengo un alto grado de pertenencia y participación con las 
actividades asignadas.
* Presto un servicio ágil, amable y de calidad.
* Procuro que mis acciones aporten al cumplimiento de los 
objetivos de la NLB
* Aporto mis conocimientos y experiencia no solo en el 
cumplimiento de mis funciones si no en los requerimientos 
realizados por mis compañeros y superiores.
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* Nunca trabajo con actitud negativa.
* No dejo que mis situaciones personales afecten el 
cumplimiento de mis funciones.
* No promuevo el con�icto al interior de la empresa 
impidiendo que opere en la normalidad.
* No hago caso omiso a las inquietudes de los ciudadanos.
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* Actuó con oportunidad y dentro de los tiempos establecidos 
para el desarrollo de mis funciones.
* Realizo una revisión minuciosa de los resultados obtenidos 
producto de mi actuar en la NLB.
* Cuento con la disponibilidad para apoyar a mis compañeros 
para alcanzar con éxito los objetivos institucionales.
* Soy ágil y ejecuto las actividades asignadas para promover la 
e�ciencia en los resultados previstos.
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* No evado mis funciones y responsabilidades por ningún 
motivo.
* No me limito a cumplir mis funciones asignadas, si no que 
aporto para que mi trabajo garantice el cumplimiento a la 
misionalidad de la Empresa.
* No hago mal uso de los recursos públicos designados por 
la Entidad.
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